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Acreditación: Un proceso que permite a las instituciones educativas
del país implementar una gestión educativa de calidad e incorporar la  

mejora continua

4 Etapas que  

las instituciones,
carreras o  

programas  
deben realizar 

para lograr la 
acreditación

La autoevaluación 
es la etapa más  

larga porque 
supone un  

autodiagnóstico
basado en  

estándares, las  
identificación de

fortalezas y  
debilidades y la  

implementación  
de mejoras.



PROCEDIMIENTO DE LA ETAPA PREVIA AL 
PROCESO DE ACREDITACIÓN 

2. La conformación del Comité de Calidad
debe estar aprobado con Resolución
Decanal y posteriormente con Resolución
Rectoral.

3. Una vez que se obtenga la Resolución

Rectoral de conformación del Comité

de Calidad del Programa de Estudios,

el Rector comunica formalmente el

inicio de la etapa previa al proceso de

acreditación, con la presentación del

expediente, que debe contener los

siguientes documentos:



a) Solicitud dirigida a la Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc del

SINEACE, informando el inicio del proceso de evaluación de la calidad

educativa, requiriendo la inscripción del Comité de Calidad conformado

y comprometiéndose a reportar su avance en el proceso de

autoevaluación con una periodicidad no mayor a seis meses.

b) Adjunta a la solicitud la Resolución Rectoral de conformación del

Comité de Calidad del Programa de Estudios y la documentación que

sustenta la autorización de funcionamiento de la institución y del

Programa de Estudios correspondiente (ejemplo: Resolución de

Creación de la Universidad y del Programa de Estudios).



4. La DEA (Dirección de Evaluación y Acreditación – SINEACE) revisa que el

expediente cumpla con los requisitos establecidos. En caso de existir

observaciones, se devuelve el expediente a la institución educativa, para

levantarlas y remitirlo nuevamente al SINEACE.

5. De no existir observaciones, la DEA inscribe al Comité de Calidad de la

institución educativa solicitante, asignando un código único de

identificación (CUI), el cual es informado mediante oficio a la entidad

solicitante.

6. El Comité de Calidad del Programa de Estudios recepciona de la

autoridad universitaria el CUI. El proceso de autoevaluación comprende

desde la publicación de la inscripción del Comité de Calidad de la

institución educativa solicitante en la página web del SINEACE hasta la

presentación del Informe Final de Autoevaluación.



Lógica del Modelo de Acreditación
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Estructura del Modelo
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Criterios para la Acreditación

No logrado: cuando existen evidencias de que no se cumple con los 

criterios a evaluar. 

Logrado: cuando existen evidencias de cumplimiento, pero a su vez la 

evaluación demuestra que existen debilidades en la solución 

implementada o implica un logro que puede estar en riesgo de 

sostenerse en el tiempo.  

Logrado plenamente: si existen evidencias de que el cumplimiento es 

consistente y se mantendrá en el tiempo. 





¿Cómo iniciar el proceso de 
autoevaluación, con el nuevo modelo 

de acreditación?



Matriz de estándares



Dinámica de una cultura de Calidad
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Especificación ESTÁNDAR

Argumentación de los logros implementados y situación del estándar 
(logrado / logrado pleno)
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Lectura y análisis del estándar. 1

Analizar los criterios vinculados al estándar y contextualización al 

programa e institución.

2

Establecer acciones que evidencien su situación respecto al logro del 

estándar y los criterios asociados (puede incluir fuentes de verificación)

3

Justificar cómo las acciones establecidas están orientadas al logro del 

estándar y para qué le sirven

4

Implementar acciones conducentes al logro de estándares (del 01% al 

100%)
5

Medición del impacto de las acciones implementadas6

INICIO

CRITERIOS

ACCIONES

INTEGRACIÓN 

AVANCE

MEDICIÓN

JUSTIFICACIÓN



Reporte de Avance
Pasos Nivel Descripción

Inicio 1 El programa se encuentra revisando el estándar del modelo de acreditación (lectura y análisis). 

Criterios definidos 2

El programa ha revisado el estándar y sus criterios asociados, ha entendido cómo esta información 

se traduce a las características y formas de trabajo de la institución / programa, y -de ser el caso- ha 

adicionado sus propios criterios a evaluar.

Lista de acciones 

establecida
3

El programa ha establecido las acciones que evidencien su situación respecto al logro del estándar y 

los criterios asociados.
Integración de 

acciones ¿cómo? 

¿para qué?

4
Cada estándar cuenta con una justificación de cómo las acciones establecidas están orientadas al 

logro del estándar y para qué le sirven.
Avance de acciones 

25
5 El programa ha ejecutado entre el 1% y 25% de sus acciones.

Avance de acciones 

50
6 El programa ha ejecutado entre el 26% y 50% de sus acciones.

Avance de acciones 

75
7 El programa ha ejecutado entre el 51% y 75% de sus acciones.

Avance de acciones 

100
8 El programa ha ejecutado entre el 76% y 100% de sus acciones.

Medición de impacto 

(Control)
9 El programa ha medido el impacto de la ejecución de las acciones implementadas.

Justificación 10
El programa ha argumentado los logros de la implementación de acciones y ha evidenciado su 

situación (logro, logro pleno) respecto al estándar del modelo de acreditación.
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LA CALIDAD REQUIERE DE UN PROCESO CONSTANTE, 

QUE ES EL MEJORAMIENTO CONTINUO, 

DONDE LA PERFECCIÓN NUNCA SE LOGRA PERO 

SIEMPRE SE BUSCA
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